
万凯新材料股份有限公司食堂承包招标文件 

第一章 招标公告 

万凯新材料股份有限公司（以下简称“招标人”）现就公司食堂承包项目进行

公开招标，欢迎符合资格条件的餐饮企业（以下简称“投标人”）前来投标。 

一、项目概况 

1. 项目名称：万凯新材料股份有限公司食堂承包项目。 

2. 服务地点：万凯新材料股份有限公司厂区内（海宁市黄湾镇闻澜路 15 号）。 

3. 服务内容：为招标人员工及客户提供餐饮服务，包括员工早、中、晚餐供应，

客户小炒服务，以及车间设备抢修、办公楼临时商务用餐的送餐服务。 

4. 就餐规模：早餐约 200 人，午餐约 400 人，晚餐约 200 人；客户小炒食堂按

需服务。 

5. 服务期限：1 年/3 年，期满考核合格可续签。 

6. 场地及设备：招标人提供食堂场地，配备半成新配套设备；食堂硬件技术改

造可协商由招标人补贴或投入等。 

 

二、投标人资格要求 

1. 具有独立法人资格，持有有效的营业执照，经营范围包含餐饮服务相关内容。 

2. 持有有效的食品经营许可证，符合国家和地方关于餐饮服务的相关法律法规

及行业标准。 

3. 拥有 3 年及以上餐饮承包实际经验，无重大食品安全事故、重大违法违规记

录（需提供相关证明材料）。 

4. 配备专业的餐饮服务团队（含厨师、服务员、保洁员等），团队成员持有有效

的健康证明。 

5. 承诺由老板或老板娘现场主政，确保遇到问题可及时决策解决。 

6. 具备满足本项目需求的食材采购、储存、加工及配送能力，拥有相应的冷链

设备、送餐车辆等。 

7. 同意本招标文件的全部条款，愿意接受招标人的管理和监督。 

 

三、服务要求 

1. 餐饮标准：菜品需新鲜、卫生、营养均衡，品种丰富多样，能满足不同员工

的口味需求；客户小炒需保证菜品质量和口感，提供个性化服务。 

2. 餐补管理：招标人每月 27 日向员工饭卡打入 270 元餐补，投标人需配合招标

人做好餐补使用的统计和管理工作，员工餐费超出餐补部分由员工自行承担，投

标人需提供清晰的收费标准和结算方式。 

3. 运营保障：招标人生产全年无休，食堂需同步提供 24 小时餐饮服务保障；遇

车间设备抢修时，需及时将餐食送至抢修现场；办公楼有临时用餐需求时，需按

时送达指定地点。 

4. 成本承担：锅、碗、勺、水、电、气费用及各类食材采购费用均由投标人自

理；后厨、餐厅、卫生间等区域的卫生清洁、日常维护及相关费用由投标人承担。 

5. 安全管理：严格遵守食品安全相关法律法规，建立健全食品安全管理制度、

原材料采购验收制度、食品留样制度等，食品留样需符合规定要求并保存足够时

间；定期对食堂设备、设施进行检修和维护（并有各类安全证书），确保运营安



全；加强员工健康管理，定期组织体检。 

6. 制度规范：投标人需将各项管理制度、岗位职责、操作规程、收费标准等上

墙公示，接受员工和招标人的监督。 

7. 配合管理：积极配合招标人的各项管理工作，无条件服从招标人提出的合理

用餐要求并按时完成；定期参加招标人组织的沟通会议，及时整改招标人提出的

问题。 

 

第二章 投标文件要求 

一、投标文件组成 

1. 投标函（需加盖投标人公章及法定代表人或授权代表人签字）。 

2. 法定代表人身份证明及授权委托书（如有授权）。 

3. 营业执照、食品经营许可证等相关资质证书复印件（需加盖公章并注明“与原

件一致”）。 

4. 3 年及以上餐饮承包经验证明材料（如承包合同、业主评价等）。 

5. 无重大违法违规记录及食品安全事故承诺函。 

6. 服务方案：包括菜品规划、食材采购渠道及质量控制措施、人员配置方案、

卫生清洁方案、安全管理制度、应急处理预案（如食材短缺、设备故障、食品安

全突发事件等）、送餐服务方案等。 

7. 报价方案：包括各类菜品的收费标准、成本测算说明、利润分配方式等（需

明确员工餐补抵扣规则）。 

8. 现场主政人身份证明及承诺函（明确老板或老板娘现场主政的具体安排）。 

9. 团队成员名单及健康证明复印件。 

10. 相关设备设施清单（含自有冷链设备、送餐车辆等）。 

11. 投标人认为需要提供的其他补充材料。 

 

二、投标文件递交 

1. 投标文件需密封包装，封面注明项目名称、投标人名称、联系方式，并加盖

公章 

2. 递交截止时间：[请填写具体截止时间] 

3. 递交地点：[请填写具体递交地点] 

4. 逾期递交或未按规定密封的投标文件，招标人有权拒收 

 

第三章 评标与中标 

 

一、评标原则 

招标人将组织评标小组，遵循公平、公正、公开、择优的原则对投标文件进行评

审。 

 

二、评标标准（总分 100 分） 

1. 资质与经验（30 分）：资质齐全有效得 10 分；承包经验丰富、业绩优良得 20

分（根据承包年限、服务对象、业主评价等综合评分） 

2. 服务方案（35 分）：菜品规划合理、品种丰富得 8 分；食材质量控制措施到位



得 8 分；人员配置专业、合理得 6 分；卫生清洁及安全管理制度完善得 6 分；应

急处理预案可行得 7 分 

3. 报价合理性（25 分）：收费标准合理、性价比高得 25 分（报价过高或过低影

响服务质量的酌情扣分） 

4. 现场主政及配合度（10 分）：承诺老板或老板娘现场主政并提供具体安排得 5

分；积极配合招标人管理、服从合理要求得 5 分 

 

三、中标通知 

评标结束后，招标人将向中标人发出中标通知书，中标人需在规定时间内与招标

人签订承包合同。 

 

第四章 合同签订与履约保障 

1. 中标人需在中标通知书发出后[请填写具体天数]日内与招标人签订承包合同，

逾期未签订视为放弃中标资格 

2. 签订合同前，中标人需向招标人缴纳履约保证金[请填写具体金额]，履约保证

金在服务期满、无违约情况后一次性无息退还 

3. 合同履行期间，如中标人出现违反合同约定、未达到服务标准、发生食品安

全事故等情况，招标人有权扣除部分或全部履约保证金，情节严重的可解除合同 

 

第五章 其他事项 

 

1. 投标费用：投标人参与投标所产生的一切费用均由投标人自行承担，无论投

标结果如何，招标人不承担任何费用 

2. 现场勘查：投标人可自行前往招标人食堂场地进行勘查，了解项目实际情况，

勘查费用自理；招标人将予以必要的配合 

3. 联系方式： 

招标人名称：万凯新材料股份有限公司 

联系人：殳主任； 

联系电话：13857386710   

海宁政府网：666710 

邮箱：swx@wkai.cc 

地址：海宁市黄湾镇尖山新区闻澜路 15 号 

4. 本招标文件最终解释权归万凯新材料股份有限公司所有 

 

万凯新材料股份有限公司 

2026 年 1 月 4 日 


